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 :البحث ومشكلة مقدمة

تعتبررالأندية رررلأنضاة اررمرلأنضعفرري لأنضي رراملأنضرر ملأ  رري لألرمرريلأنضتلررية لأنضاة ارر لأند ررر لأ رر لأ ملأ
لأ وضرررلأ رر لأ وعلأنضعرر ض تلأو ملأتياررم لأية ارر لأيلأ ف رر لأ  لأ  يرر لأظفرر ينلأييلأيلنلأيافرر لأندية رررلأنضاة اررمر

لرررررررتلأ   يتررررررر لأ ن رررررر لأنض رررررري لأبصررررررييةلأترررررررمفرلأتف يررررررر لأ رررررر لأتل فرررررر لأيترررررر ضتر لأنضاة اررررررمرلأونضليرررررر  لأ
وضررر ضسلأت رررعتلأندية ررررلأنضاة ارررمرلأيضرررتلأتل رررف لأ رررةيتر لألأ( 17م حص2005)عبدددلحميد, دددل حنضاة اررر  

لأنضتي   مرلأ علأندية رلأند اىلأ  لأ لاعلأي علأكي ءةلأ  نء  لأ ر لأ تتررالأنض ينيروتلأوضر نلأ فر لأنض راويملأ
يامفررررررر لأند  ررررررر لأنيلتفررررررر  لألررررررررتلأ تررررررر ضفولأو  ون لأي نيةررررررررلأاةت ررررررررلأتف يرررررررر لأ ررررررر لأتل فررررررر لأند نءلأنضت

 (355م حص2009(ح)ميشتيدي:ح878م حصح2017)ميشافعي حضر  

لأوةعةلأند نءلأنضتيامف لأ  لأنضفيايل  لأنضت لأتلف لأ  لأطم تر لأنضبعةلأنيترتانتم  لأضةتي  م مرر
 ير لأ نضعف لأو يلأ  لأنضفي هم لأندت تمرلأضلإ نيةلأنيتتانتم مرلأافثلأ  لأن تلاكلأ طرلأنتتانتم مرلأ ةلأيلأ

حلأييلأيلنلأييررر  لألررررتلأيلررريلأ ل ررر لأ  رررةنللأنضفيافررررلأ ررر لأ رررلاعلأند نءلأنضتيامفررر لألررر  ةلأضتل فررر لأنضي ررر 
ند  ررررر لأكررررري لأ تادررررر  لأ ررررر نلأند نءلأتلررررري لأندتررررر زلأ ررررر لأب ررررر ءلأنضفيافررررررلأويفي ررررر لأوتع ةررررر لأ رررررةيتر لأ

 رر د نءلأنضتيامفرر لأ ف رر لأنضياررالأيضمرريلألرررتلأ يرريلأ لصررررلألأ(.843م حصح2016)سددمي,ا  حنضتي   ررمر 
لأنضفررر  لأونضيئرر لالأنضفتتريرررلأ رر لأنضفيافرررتلأضرر ضسلأ ي رر حلأنضفيافرررلأ  نءلأدفمررعلأند رران لأو ررا لأنضعفرر لأ رر 

م ح2005 حRastogi).بصيرلأل  رلأتتأظالأبش  لأكبفالأبف لأتب ضيلأ رلايءلأند ران لأ ر لأدررةلأ ن ر لأنضعفر 
 .(572صح

وةلترررر لأ يارررريالأند نءلأنضتيامفرررر لأ  فمرررررلأا تررررفرلأب ضي رررربرلأضرفيافرررر  تلأكييرررريلأ شرررر  لأد يبرررر لأ 
و  لأند نءلألأ,(52-27م حصح2006 حWang)ولأ شر لأنضفيافرر  ت تم تلأيللأ  لأ لاضيلأ لرة لأي ر حلأ 

 ل  لأبي ءلأ عا  لأتانكف لأ ع سلأ  تيىلأي  حلأي نيةلأنضفيافرلأو ةيتر لألرتلأنضتلمفلأ علأنضبفئرلأونضيفيتلأ
 ح2013)مصدفى, حوتف ريلأ   تمسلأو ع تفالأ  نءلأ شت رلأ  لأيتر ضرلأنضفيافررلأو  رةن ر لأنيترتانتم مر لأ

  لأند نءلأنضتيامف لأتأت لأ  ففتيلأ ر لأكييريلألأم(2016ميع,ودي حوتؤكلحذيكحنتائجحدرمسةح). (13صح

 ليةة الدقهحافظكة المعرفية وعلاقتها بالأداء التنظيمي في الأندية الرياضية بمالمشار

 م. د/ عمرو محمد زاهر د/ عمرو أحمد مصطفى الحداد أ. م.د/ أحمد حسيني سيد أيوب

 كلية التربية الرياضية 

 مصر-جامعة الزقازيق 
 كلية التربية الرياضية  مصر-الشباب والرياضة  وزارة

 مصر- صورةجامعة المن 
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 ف رر لأ ررةيةلأنضفيافرررلأضريىرريعلأيضررتلأنضيترر لالأنضترر لأاررة تر لأ  ررب  تلأونضترر لأتل رر لأا تتررر لأون ررةن ر لأو ررةيتر لأ
 لرتلأنضب  ءلأونضيفي 

لأو  لأي امرلأن اىلأتعةلأنضيت لالأنضت لأتل  ر لأنضفياف  لأونضت لأتف  لأ  ةن ر لأتينءلأك ير لأ صرفاة
تلأندد تلأفمف  لأضرفياف  لأ  لأتل  ر لأل لأطاة لأي علأ  تية  لأند نءلأض فمعلأنضع  رف لأ فر لأ ولأطيةرر

لأو  لأتبف لألضسلأ إير لأتبلثلأب تتفانيلأل لأ ةن  لأ بتلاةلأضا علأ  تية  لأ  نءلأل  رفر تلأو  لأبرف لأ ر ن
نضفرررةن  لأ يرررري لأ شررر يكرلأنضفعا ررررلأنضررر ملأ عرررةلأ ررر لأنضلرررريعلأنضفيط مررررلأنضتررر لأ ف ررر لأن لأت ةرررةلأ ررر لأ رررةين لأ

 ين لأنضع  رف لأ ر لأ رلاعلأ شر يكرلأتررسلأنض رةين لأونضفرر ين لأونضفعا ررلأ رعلأبع رر لأ فر لأتريع سلأ ر لأو ر
وتؤكدددلحذيدددكحنتدددائجح .(349م حصح2015)سدددع ل ح.ي رررعلأ  رررتية  لأ  نلرررر لأ  رررلالألررر لأ  نءلأنضفيافرررر

يضرررتلأ يررريلأتيدرررةلأللا ررررلأطا  ررررلأبرررف لأنضفشررر يكرلأنضفعافمررررلأضرعررر  رف لأوتيفمررررلألأ(م2012, مىتدددا )درمسدددةح
  نءلأنضيئمي لأضةتر  نضفر ين لأوند

وة ةيلأنلإش يةلأيضتلأ  لأ بازلأ تب بلأنضتاكف لألرتلأ ش يكرلأنضفعا رلأ ريلأ  لأ رر لأنضفعا ررلأبلرةلأ
 لأ رلنتر لأيلأترلا ملأيضرتلأ  نءلأ تيري لأضرفيافررلأيلنلأضر لأترت لأ شر يكرلأ ر نلأنضفعا ررلأ رعلأني راة لأوتف فرير لأ

وتؤكدلح (46م حصح2017)ع,دار ح. نتتتةن ر لأ و لأتلفف لأنضفيافرلأتل ضمفلأكبفراةلأيتم ررلأنضفشر يكر
يضرررتلأ  لأنضب رر ءلأ ررر لأ نلررراةلأنضتي   ررمرلأ ن ررر لأنضفيافررر  لأتتطررررولألأ(م2009 حLing) ذيدددكحنتدددائجحدرمسدددة

 نضفل  ارلألرتلأنضفعا رلأونضفش يكرلأبر لأبف لأدفمعلأنضع  رف لأ  لأك  رلأ يل ءلأنضفيافر 

 لأوتعبررالأنضفشررر يكرلأب ضفعا رررلأ ارررةلأ ك رررالألفمرر  لأن نيةلأنضفعا ررررلأ  فمررررتلأو رر لأنض ررراويملأتطبفرررلأ20
لفرم  لأنضفشر يكرلأب ضفعا ررلأديرر لأتشر  لأندتر زلأنضر ملأ  رف لأتففر لأنضفلات ر  لأوةرةل لأنيبرةنالأ فرر لأ

بررأ لأ  رر لألأ(م2011, ميفددا  )وتؤكددلحذيددكحنتددائجحدرمسددةحو رر لأظرر لأتل فرر لأند نءلأنضتيامفرر لأند  رر  لأ
لألي ىالأي  حلأيا لأنضفعا رلأوتل م ر لأد ةنللأنضفياف  لأ ريلأي ر حلأنض ر ءلأنضفتعرر لأبفشر يكرلأنضفعا رر

 .ونض ملأتلا ملأيضتلأن تلاكلأنضفيافرلأ ف ةلأ عافمرلأ  تةن ر

يضرررتلأودررري لأي ررر لأبرررف لأم(ح2011 حsandhu( )مsohail ,2009) وتبددد رحدرمسدددةحكددد  حمددد 
لفرمررر  لأي نيةلأنضفعا ررررلأوني نءلأنضتيامفررر لأ ررر لأ رررلاعلأتاكفررر   لألررررتلأ رررةىلأتطبفررر لأ يرررري لأنضفشررر يكرلأ

تادرر  لألضررسلأد لأنضفعا رررلأتعررةلأ صررةيلأنضفعافمرررلأون ففتررر لأكررةويلأافرريملأوا رر زلأضتل ررف لأني نءلأونضف
م حصح2011 حsandhu(ح)142-125م حصح2009 حsohail)ضرففرررر ةلأنضتي   ررررمرلأضرفلات رررر   لأ

206-226) 

  لأن تفرر  لأنضفلات رر  لأنضاة اررمرلأبشرر  لألرر  لأونيية رررلأنضاة اررمرلأ  ىرررلأيدد محيدد يحميوددا  و ح
 لأني تفرر  لأبتبيرر لأبتبيرر لأ ترر ضفولأن نيةرررلأاةت رررلأ رر لأتصررفم لأنيدررانءن لأنضت ىرررلأ رر لأنضعفرر لألرر لأطاةرر

 يررري لأو  فمرررلأنضفشرر يكرلأنضفعافمرررلأونضعفرر لألرررتلأتاتررمتر لأ رر لأظ   رررلأنضفلات رررلأوتشرر معلأنضعرر  رف لألرررتلأ
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تبرر  علأنضفعري رر  لأونضفعرر يللأونضتبرران لأبفررير لألأ ررةلأ  رري لأضرريلأللا رررلأبتل ررف لأوتطرريةالأند نءلأنضتيامفرر لأ
   للاوةلألرتلأن تلاكلأنضي  ملأ ف ةلأتي   مرلأتفف نلأل لأندية رلأند اى 

 :البحث هدف

حلانليةممي,شاركةحمي,ع فيةحوع قتهاحبالأدمءحميتنظي,يحفيحترةللأنضبلثلأيضتلأنضتعاللألرتلأ
 ،لأ  لأ لاعلأني ةنللأنضياعمرلأنضت ضمر:مي ياضيةحب,دافظةحميلقهمية

 .نضفش يكرلأنضفعافمرلأبفل وي  ،لأوني نءلأنضتيامف لأبفل وين ينترلأنضعلا رلأبف لأ .1

 ر ،لأنضفش يكرلأنضفعافمرلأبفل ويلأ لأنضة فغانفمرلأضرعفييلأوكّ لأ  لأتيامحلأنضعلا رلأبف لأنضفتغفان .2
 .وني نءلأنضتيامف لأبفل وين

نضفشررر يكرلأنضفعافمررررلأبفل وي ررر ،لأنضلشرررالألررر لأطبمعررررلأنضيررراو لأبعفيررريلأنضبلرررثلأ ررر لأكرررّ لأ ررر لأ .3
 (تبعَ لأضررررر)نضف تيملأنضيئمي وني نءلأنضتيامف لأبفل وين،لأ

نضفشرر يكرلأنضفعافمرررلأبفل وي رر ،لأكررّ لأ رر لألأنضتعرراللألرررتلأني تلا رر  لأبررف لألفيرريلأنضبلررثلأ رر  .4
 (.نضفلا  لأنضةينت )تبعَ لأضررررروني نءلأنضتيامف لأبفل وين،لأ

 :البحث فروض

مفر لأنضفش يكرلأنضفعافمرلأبفل وي ر ،لأوني نءلأنضتياتيدةلأللا رلأنيتب طمرلأ نضرلأناص لمَ لأبف لأ .1
 .بفل وين

يكرلأنضفشر انفمرلأضرعفييلأوكّ لأ ر لأتيدةلأللا رلأنيتب طمرلأ نضرلأناص لمَ لأبف لأنضفتغفان لأنضة فغ .2
 .نضفعافمرلأبفل وي  ،لأوني نءلأنضتيامف لأبفل وين

نضفشرر يكرلأتيدررةلأ رراو لأ نضرررلأياصرر لم ولأبررف لأ تيتررط  لأ يدرر  لألفيرريلأنضبلررثلأ رر لأكررّ لأ رر لأ .3
 (.تبعَ لأضرررررلأ)نضف تيملأنضيئمي . نضفعافمرلأبفل وي  ،لأوني نءلأنضتيامف لأبفل وين

نضفشررر يكرلأنضفعافمررررلأ لأ يدررر  لألفيررريلأنضبلرررثلأ ررر لأكرررّ لأ ررر لأتيدرررةلأتبررر ت لأ نعلأياصررر لم ولأبرررف .4
 (.،لأتبعَ لأضرررررلأ)نضفلا  لأنضةينت .بفل وي  ،لأوني نءلأنضتيامف لأبفل وين

 :البحث إجراءات

 :المستخدم المنهج

 .نتتتة لأنضب ا ي لأنضفيرالأنضيىي ،لأنيتريبلأنضف ل لأضتي تبيلأ علأطبمعرلأنضبلث

 : البحث وعينة مجتمع

 ضاة امرلأبفل  ايلأنضة ررمر نضع  رف لأب دية رلأن

 

 : الاستطلاعية البحث عينة
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 لأ ر ا نلأت لأن تمر ي  لأبطاة ررلألشرينلمرلأ( 30) ت لأتلةتةلأنضعفيرلأنيتتطلاعمرلأونضت لأبرغلألة   
(لأنضرررررر لأ1/9/2020)  رررررر ي لألفيرررررررلأنضبلررررررثلأندت تررررررمرلأو ف ررررررررلأضف تفررررررعلأنضبلررررررث،لأ رررررر لأنضيترررررراةلأ رررررر 

(20/9/2020) 

 : وحدودها الأساسية البحث عينة

 لأ رنضعر  رف لأب دية ررلأنضاة ارمرلأب ضة ررمرر،لأ ر لأ( 112:لأتليي لألفيرلأنضبلثلأ ر لأ)دلودحميوش يةمي 
نتررررتف يةلأترررر لأتيزةعررررر ،لأوترررر لأن تمرررر ي  لأبطاة رررررلأىررررةفميلأاااررررميلأ رررر لأ  ررررتية  لأ( 150يدفرررر ض لأ)

  ندتف عمرلأون تص   رلأ تترير لأت لأنيضت ن لأب ضفب  ئلأنضتيدفرمرلأند لاقمرلأ ظي ءلأيدانءلأنضبلث
 مر  لأنضع  رف لأب دية رلأنضاة امرلأب ضة رر:لأت لأنضتطبف لأنضففةني لألر لألفيرلأمي,كانيةميدلودح. 

 ( 1/10/2020 رر لأ)ترر لأنضتطبفرر لأنضففررةني لأد ون لأنضبلررثلأ رر لأىررييتر لأنضير لمرررلألأ:ميدددلودحمينمنيددة

 (:1كف لأ يلأ ياحلأب ةوعلأ) (،20/10/2020نض لأ)

 ث( بيان عددي ونسبي بالعينة الاساسية قيد البح1جدول )

 النادي م
 المستوي الوظيفي

 إجمالي
 تنفيذية عليا

 26 19 7 نادي جزيرة الورد 1

 27 21 6 نادي الحوار 2

 14 9 5 نادي النيل 3

 16 11 5 نادي الشرطة 4

 12 8 4 نادي القوات المسلحة 5

 17 11 6 نادي المنصورة 6

 إجمالي
33 79 

100% 
112 

 :البيانات جمع أدوات

 :(يلةن لأنضب ا ي لأ) البيانات عجم أدوات

 ( 1 ا  ) ضعفييلأنضبلث "  ميبياناتحملاوييةحميعامةنتتف يةلأ" .1

 (.2 ا  ) بالأنليةحمي ياضية"  مي,ع فية مي,شاركة " نتتبم   .2

 (.3 ا  )"،لأملأدمءحميتنظي,ي"نتتبم  لأ .3

يترر ،لأن  لأنضت ضمررر:لأو ررةلأنشرتفر لألررر لأنضبم ير :مسدت,ار حميبياندداتحملاوييددةحميعامددةحيع نددةحميودد  -
 .نت لأنضي  م،لأنضف تيملأنضيئمي ،لأنضفلا  لأنضةينت 

 رعلأ،لأو ر لأونث ثدةحمدداورافرثلأنشرتف لألررتلأ بالأنليةحمي ياضدية مي,ع فيةمست,ار حمي,شاركةح -
 ف يتررررلألفرمررر  لأنضفشررر يكرلأنضفعافمررررلأب دية ررررلأنضاة ارررمر،لأونضرررةون علأيلررريلأنضفشررر يكرلأنضفعافمررررلأ

ن لأنضي ت رررررلألررر لأنضفشرررر يكرلأنضفعافمررررلأب دية رررررلأنضاة ارررمر،لأ رررر لأب دية ررررلأنضاة اررررمر،لأوني تمررر زلأ
 .ىييتيلأنضير لمر
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و ررر لأياررر لأ ل ررر ءلأندية ررررلأ أربدددححمدددداورافرررثلأنشرررتف لألررررتلأ مسدددت,ار حملأدمءحميتنظي,ددديو  -
ية رلأنضتل ف لأونضيفيلأضرع  رف لأب دية رلأنضاة امر،لأولأنضاغبرلأ  لأني  زلأنضعف لأب د نضاة امر،لأو

 .م  لأنضةن رمرلأب دية رلأنضاة امر،لأ  لأىييتيلأنضير لمرنضاة امر،لأولأكي ءةلأنضعفر

ولضررررسلأ رررر لأارررريءلأنضفيرررر هم لأونضفصررررطرل  لأنضبل مررررر،لأو رررر لأيطرررر يلأنضفيررررري لأنلإدانلرررر لأونضةينترررر  لأ
لأ–افررالأ ين رر لألأ- ام يرر ولألأ- ين رر لألأ-نض رر ب ر،لأوتتلررة لأنتررت  بتر لأو  رر ولأضرت ررةتالأ ف رر ملأ) ين رر لأبشررةة

 (لأضرعب ين  5لأ-لأ4لأ–لأ3لأ–لأ2لأ–لأ1افالأ ين  لأبشةة(لألر لأ  م زلأ تص لأ)

 .للاستبيان الإحصائية المعاملات

 :الصدق معامل حساب: أولا

 نتتع  لأنضب ا ي لأب ضطا لأنيتمرلأضل  بلأ ع   لأىة لأنضف م زلأو  :لألألألألألألألألألألألألألألألألألألألأ

 :المحكمين صدق .1

نلتفةلأنضب ا ي لألرتلأىة لأنضتبانءلأ ر لأ در لأتلةترةلأ رةملأ لالفررلأعبر ين لأو لر ويلأنترتبم  لأ
،لأافرررثلأتررر لأاررر للأوتعرررةت لأوناررر  رلأند نءلأنضتيامفررر ونترررتبم  لأ ب دية ررررلأنضاة ارررمر نضفعافمرررررلأنضفشررر يك

 بعضلأنضعب ين لأبي ءلألرتلأ ينءلأنضتبانء 

 :الداخلي الاتساق صدق .2

بتطبفرر لأنيتررتبم  لألرررتلألفيرررلألأنضبرر ا ي لأضرتل رر لأ رر لأ ررةىلأ لالفرررلأعبرر ين لأنيتررتبم  ،لأ رر  لأ
،لألفيررريلأنضبلرررث لأنضاة ارررمرلأبفل  اررررلأنضة ررمرررر ب دية ررررلأ ررر لأنضعررر  رف (لأ رررا نلأ30)نترررتطلاعمرلأ ين رررر لأ

ىررة لأنيت رر  لأنضررةن ر لأضل رر بلأىررة لأ لرر ويلأوعبرر ين لأنيتررتبم  لأ رر لأ ررلاعلألأنضبرر ا ي لأونتررتتة لأ
 (.2نض ةنوعلأ  لأ) ي    لأ ع   لأنييتب طلأبف لأنضعب ين لأو ل وي  ،لأكف لأتت حلأ  

 ( 2جدول ) 

عينه  التنظيمي لأداءشاركة المعرفية بالأندية الرياضية واستبيان امعامل الارتباط  بين محاور وعبارات استبيان الم

 البحث  

 (30)ن=

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

 المحور الثالث استبيان الاداء التنظيمي **0.680 12 استبيان المشاركة المعرفية

 **0.556 36 ولالمحور الا **0.606 13 المحور الاول

1 0.624** 14 0.668** 25 0.623** 37 0.650** 

2 0.730** 15 0.798** 26 0.862** 38 0.822** 

3 0.794** 16 0.445* 27 0.822** 39 0.657** 

 المحور الرابع **0.823 28 *0.443 17 **0.553 4

 **0.484 40 **0.815 29 المحور الثالث **0.593 5

 **0.488 41 المحور الثاني *0.401 18 **0.737 6

7 0.730** 19 0.458* 30 0.834** 42 0.534** 

8 0.467** 20 0.762** 31 0.829** 43 0.441* 

9 0.756** 21 0.622** 32 0.719** 44 0.635** 

 **0.592 45 **0.720 33 **0.644 22 المحور الثاني

10 0.739** 23 0.653** 34 0.845** 46 0.635** 
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 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

 المحور الثالث استبيان الاداء التنظيمي **0.680 12 استبيان المشاركة المعرفية

 **0.556 36 ولالمحور الا **0.606 13 المحور الاول

11 0.830** 24 0.535** 35 0.644** 47 0.592** 

 0.349=   ( 0.05)*(قيمة )ر( الجد ولية  عند )                 0.449( =  0.01)**( قيمة )ر( الجد ولية  عند )

(لأبررف لأ0.01ودرري لأللا رررلأ نضرررلأياصرر لم لأليررةلأ  ررتيىلأ عييةرررلأ) ح(2جددلو)ح) ويتضددمحمدد 
نضتررر هلأبررري،لأكفررر لأتيدرررةلأللا ررررلأ نضررررلأياصررر لم لأليرررةلأ  رررتيىلألأونضعبررر ين  نترررتبم  لأنضفشررر يكرلأنضفعافمرررر

ونضعبر ين لأنضت ىررلأبري،لأافرثلأك ير لأ (لأبف لأ لر ويلأنترتبم  لأني نءلأنضتيامفر 0.05(،لأ)0.01 عييةرلأ)
ة لأىقمفرلأ ع   لأنييتب طلأنضفل ي رلأضرعب ين لأ لر لأ  لأنض مفرلأنض ةوضمر،لأو  ضسلأ ف  لأنيتتي  لأيضتلأ

 الاستبيان ودرجة المحور التي ينتمي إليها. ين لأعبو  نيت   لأنضةن ر لأبف لأ ل وي

 ( معامل الارتباط  بين المحاور واستبيان المشاركة المعرفية عينه البحث  3جدول )

 )المتغير المستقل( 

(30)ن=  

 الاستبيان المحاور م

 **0.823 واقع ممارسة عمليات المشاركة المعرفية بالأندية الرياضية. 1

 **0.848 ركة المعرفية بالأندية الرياضية.الدوافع نحو المشا 2

 **0.607 الامتيازات الناتجة عن المشاركة المعرفية بالأندية الرياضية. 3

 0.349( =   0.05)*(قيمة )ر( الجد ولية  عند )            0.449( =  0.01)**( قيمة )ر( الجد ولية  عند )

 

 ن الاداء التنظيمي ( معامل الارتباط  بين المحاور واستبيا4جدول )

 عينه البحث  )المتغير التابع( 

 )30)ن=

 الاستبيان المحاور م

 **0.839 رضا أعضاء الأندية الرياضية. 1
 **0.872 التحسين والنمو للعاملين بالأندية الرياضية. 2
 **0.805 الرغبة في انجاز العمل بالأندية الرياضية. 3
 **0.841 الرياضية. كفاءة العمليات الداخلية بالأندية 4

 0.349( =   0.05)*(قيمة )ر( الجد ولية  عند )                  0.449( =  0.01)**( قيمة )ر( الجد ولية  عند )

 برف لأنضفلر ويلأ(0.01) ودي لأللا رلأ نضررلأياصر لم لأليرةلأ  رتيىلأ عييةرر ح(4) (3جلمو)ح) يتضمحم 

 .نءلأنضتيامف ونتتبم  لأنضفش يكرلأنضفعافمرلأ،لأوك ضسلأنتتبم  لأني 

 :الثبات معامل حساب: ثانيا

 سوف يستخدم الباحث طريقتين لحساب الثبات:

 .النصفية التجزئة طريقه .2 .كرونباخ الفا طريقه .1

لأنتتتة لأنضب ا ي لأ ع   لأ ضي لأكاويب خلأولأ يضرلأنيت   لأنضرةن ر لأونضت  لررلأنضيصر،مر،لأضل ر ب
لأبتطبف لأنيترتبم  لألررتلألفيررلأنترتطلاعمرلأ ين رر لأ ع   لأظب  لأ ل ويلأنيتتبم  ،لأافثلأ   لأنضب ا ي لأ

 :   ( 6،)(5نض ةوعلأي  لأ) كف لأتت حلأ  وت لأا  بلأ ع   لأنض ب  لأضفل ويلأنيتتبم  لأ(لأ ا ن،لأ30)
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قل( غير المست)المت (  اختبار معامل ارتباط الفا كرو نباخ والتجزئة النصفية لاستبيان المشاركة المعرفية5جدول )

 (30)ن=

    

 م
 المحور

الفا 

 كرونباخ

 التجزئة النصفية

 –سبيرمان 

 براون
 جتمان

 0.801 0.804 0.843 ون علأ ف يترلألفرم  لأنضفش يكرلأنضفعافمر  1

 0.738 0.752 0.806 نضةون علأيليلأنضفش يكرلأنضفعافمرلأ 2

 0.702 0.703 0.681 ني تم زن لأنضي ت رلأل لأنضفش يكرلأنضفعافمر  3

 0.682 0.690 0.863 مستبيا حمي,شاركةحمي,ع فية

 * دال

 

 

 ( 6جدول )

 اختبار معامل ارتباط الفا كرو نباخ والتجزئة النصفية لاستبيان الأداء التنظيمي

 )المتغير التابع(

 (30)ن= 

    

 م
 المحور

الفا 

 كرونباخ

 التجزئة النصفية

 –سبيرمان 

 براون
 جتمان

 0.799 0.667 0.840 يا لأ ل  ءلأندية رلأنضاة امر  1

 0.867 0.868 0.860 نضتل ف لأونضيفيلأضرع  رف لأب دية رلأنضاة امر  2

 0.200 0.203 0.592 نضاغبرلأ  لأني  زلأنضعف لأب دية رلأنضاة امر  3

 0.292 0.298 0.670 كي ءةلأنضعفرم  لأنضةن رمرلأب دية رلأنضاة امر  4

 0.720 0.748 0.906 مستبيا حملأدمءحميتنظي,ي

 * دال

نضيرر لأ ظبرر  لأ لرر ويلأنيتررتبم  تلأافررثلأبرررغلأ ع  رر لأظبرر   ح(6( )5)حجددلمو)حرقدد  يتضددمحمدد 
(لأليررةلأدتفرر  لأ0.682(لأليررةلأترربفا   لأبررانو ،لأ)0.690(لأوظبرر  لأنضت  لرررلأنضيصرر،مرلأ)0.863كاويبرر خلأ)

مرلأ(،لأوظبر  لأنضت  لررلأنضيصر،0.906،لأولأظبر  لأ ع  ر لأنضير لأكاويبر خلأ)مسدتبيا حمي,شداركةحمي,ع فيدة  لأ
،لأوكررر  لأ ع  ررر لألاسدددتبيا حملأدمءحميتنظي,دددي(لأليرررةلأدتفررر  لأ0.720(لأليرررةلأتررربفا   لأبرررانو ،لأ)0.748)

 . نيت   لأنضةن ر لأضل لأ لييلأ نعلأ ف لأ شفالأييتي الأ ع   لأظب  لأ ل ويلأنيتتبم يف 

 :الإحصائية الدلالات وتفسير مناقشة

 :البحث لعينه الوصفية النتائج: أولا
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(،لأض فمررعلأ9.49ةوضمرررلأ)(لأنضفل رري رلأ كبررالأ رر لأنض 2 واررل لأنضيترر لالأنضيىرر،مرلأ  لأقمفرررلأ)كرر  -
(لأنضفل رري رلأ رر لأ2،لأافررثلأتانوارر لأقمفرررلأ)كرر باسددتبيا حمي,شدداركةحمي,ع فيددةنضعبرر ين لأنضت ىرررلأ

 (،لأ ف لأ ارالأودي لأ او لألن لأ يضرلأناص لمرلأ  لأك لأنضعب ين  50.67: 9.55)بف لأ

لأ(لأنضفل ري ر2،لأافرثلأتانوار لأقمفررلأ)كر باستبيا حملأدمءحميتنظي,يون   لأنضعب ين لأنضت ىررلأ  -
 (،لأ ف لأ ارالأودي لأ او لألن لأ يضرلأناص لمرلأ  لأك لأنضعب ين  70.85: 9.50)ف لأ  لأب

 

 :الدراسة فروض ضوء في الأساسية الدراسة عينه نتائج: ثانيا

ر دا حتوجلحع قةحمرتواطيةحدميةحم صائياَحب  حمي,شاركةحمي,ع فيةحب,داوح"  :الأول الفرض
 .".وملادمءحميتنظي,يحب,داوره

ندوعلأياص لم ولأ   لأنضب ا ي لأبل  بلأ صيي رلأ ع  لا لأنيتب طلألأضرتل  لأ  لأىلرلأنضياض
ف لأضتيامبفاتي لأبف لأنضفتغفان لأنضت ىرلأب ضبلثلأنضفتف ررلأ  لأنضفش يكرلأنضفعافمرلأبفل وينلأولأند نءلأن

 (.7بفل وينلأكف لأب ةوعلأ)

 ( 7جدول )

 معاملات الارتباط بين المشاركة المعرفية بمحاورها و الأداء التنظيمي بمحاوره 

 (112)ن=

 المتغيرات

 الأداء التنظيمي

 رضا الأعضاء 
التحسين والنمو 

 للعاملين 

الرغبة في انجاز 

 العمل.

كفاءة العمليات 

 الداخلية.
 الدرجة الكلية

ية
رف

مع
ال
ة 

رك
شا

لم
ا

 

واقع ممارسة عمليات 

 المشاركة المعرفية 
0.512** 0.565** 0.444** 0.355** 0.558** 

الدوافع نحو المشاركة 

 المعرفية 
0.558** 0.681** 0.599** 0.557** 0.734** 

الامتيازات الناتجة عن 

 المشاركة المعرفية 
0.430** 0.566** 0.518** 0.499** 0.620** 

 **0.735 **0.524 **0.598 **0.702 **0.589 الدرجة الكلية

( 0,01ىلأ) يدبريلأ نضررلأياصر لم ولأليرةلأ  رتيلألأ( حتوجدلحع قدةحمرتواطيدة7يتضمحمد حجدلو)ح)

 حLing) ويتىدددلحذيدددكحمدددححدرمسدددة برررف لأنضفشررر يكرلأنضفعافمررررلأبفل وي ررر لأولأند نءلأنضتيامفررر لأبفلررر وينلأ،
يضررررتلأ  لأنضب رررر ءلأ رررر لأ نلرررراةلأنضتي   ررررمرلأ ن رررر لأنضفيافرررر  لأتتطرررررولأنضفل  ارررررلألرررررتلأنضفعا رررررلألأ(م2009

 ونضفش يكرلأبر لأبف لأدفمعلأنضع  رف لأ  لأك  رلأ يل ءلأنضفيافر 

 لأ ف يترلألفرمر  لأنضفشر يكرلأنضفعافمرر،لأوني تفر  لأب ضرةون علأيلريلأ ييلأكرف لأزن  وي يحميوا  و ح
نضفش يكرلأنضفعافمر،لأوودي لأن تم زن لأي ت رلأل لأنضفشر يكرلأنضفعافمررلأب دية ررلأنضاة ارمر،لأ  ملألضرسلأنضر لأ
ي رررعلأ يدررررلأياررر لأنيل ررر ءلأيلررريلأندية ررررلأنضاة ارررمرلأونضترررة   لأنضف ة ررررلأض ل ررر ء،لأوتل رررف لأويفررريلأ
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،لأوزةرر  ةلأنضاغبرررلأ رر لأني رر زلأنضعفرر لأب دية رررلأنضاة اررمر،لأي ررعلأ يدرررلأكيرر ءةلأضرعرر  رف لأب دية رررلأنضاة اررمر
  م,احيعنيحأ حميى ضحقلحتدقلحكميا .نضعفرم  لأنضةن رمرلأب دية رلأنضاة امر،لأ

مع ند حيتوجلحع قةحمرتواطيةحدميةحم صائياَحب  حمي,تغ د متحميلي,غ مفيدةح " :الثاني الفرض
 ملادمءحميتنظي,يحب,داوره.".وكلّحم حمي,شاركةحمي,ع فيةحب,داور ا حوح

ضرتل  لأ  لأىلرلأنضياضلأنض  ي لأياص لم ولأ   لأنضب ا ي لأبل  بلأ صيي رلأ ع  لا لأنيتب طلأ
امف لأنضتيلأبفاتي لأبف لأنضفتغفان لأنضت ىرلأب ضةينترلأنضفتف ررلأ  لأنضفش يكرلأنضفعافمرلأبفل وينلأولأند نء

لأ)ن لأ   لأونضفتف رر لأضربلث لأنضة فياانفمر لأنضفتغفان  لأو عض لأ، لأبفل وين لأنضيئمي  نضفلا  لألأ–ضف تيم
 ( 8نضةينت (تلأكف لأب ةوعلأ)

 ( 8جدول )

ة لدراسامعاملات الارتباط بين المشاركة المعرفية بمحاورها و الأداء التنظيمي بمحاوره وبعض متغيرات 

 الديموغرافية 

 (112 )ن=

 الدراسي المؤهل الوظيفي المستوى المتغيرات

ية
رف

مع
ال
ة 

رك
شا

لم
ا

 

 0.37- *0.221- المشاركة المعرفية واقع ممارسة عمليات 

 0.109 0.035- الدوافع نحو المشاركة المعرفية 

 0.30- 0.133- الامتيازات الناتجة عن المشاركة المعرفية 

 0.018 0.156- الدرجة الكلية

ي
يم

ظ
تن

 ال
ء
دا

لأ
ا

 

 0.015- 0.006 رضا الأعضاء 

 0.053 0.045- التحسين والنمو للعاملين 

 0.007 0.051- في انجاز العمل.الرغبة 

 0.017- 0.009- كفاءة العمليات الداخلية.

 0.010 0.029- الدرجة الكلية

 0.05)*(حدميةحعنلحمستوىحححححححححححح       حح0.01)**(حدميةحعنلحمستوىح

لأ(0,05للا رررلأنيتب طمررلأ يدبرريلأ نضرررلأياصر لم ولأليررةلأ  ررتيىلأ)( حتوجددلح8يتضددمحمدد حجددلو)ح)
وتتفق  هق     ف يتررلألفرمر  لأنضفشر يكرلأنضفعافمرر،لأونضف رتيملأنضريئمي لأضعفيريلأنضبلرث،لأبف لأ لييلأون رع

 لأ رةيةلأ  لأند نءلأنضتيامفر لأترأت لأ  ففتريلأ ر لأكييريلأ ف رلأم(2016درمسةح)ميع,ودي ح النتائج مع نتائج 
ب ر ءلأنضفيافرلأضريىيعلأيضتلأنضيتر لالأنضتر لأارة تر لأ  رب  تلأونضتر لأتل ر لأا تترر لأون رةن ر لأو رةيتر لألررتلأنض

 ونضيفي،لأبصاللأنضياالأل لأنضف تية  لأني نيةرلأب ضفلات   

ب  تف  لأن نين لأنيية رلأنضاة امرلأبتطبف لأ ف يت  لأنضفش يكرلأنضفعافمرلألرتلأ وي,ك حتىس  حذيك
دفمعلأنضف تية  لأنضيئم،مرلأ  لأنيية رلأ  لأ لاعلأني تف  لأب ضفش يكرلأ  لأنضي  شلأ علأنضع  رف لأ  لأ
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بم لألرتلأ  نءلأتفالأنضعف لأب ضي  م،لأولأنض ع لأيليلأ ليةلأنض  لاءلأ د لأتب  علأنضفعا رلأنضت لألأتيظالأن   
لأ  لأنضفع يللأ لأونيتتي  ة لأنضتيامف ، لأ  لأي علأ  تيىلأند نء لأ  لأت  ي ر  لأضلاتتي  ة   لألوملأنضتباة
لأنضفعري   لأ لأنضع  رف لأبفش يكر لأيمرلأضةىلأ لأ عر ،لأودي  لأنضع  رف لأ ن  لأنضي  ملأوتب  ضر  نضت لأ فترلر 

لأبش لأنض  لاء لأنضةوين لأوويشلأنضعف لأونضفع يللأ ع لأونضلاهلألرتلأا يي   لأ تلايلأ  لأنضف ت ب ،
نضت لأتع ةلأ ن  لأو  ي لأنضي  م،لأودي لأيغبرلأبش  لأ نل لأضت ة  لأ  لأضةملأ  لأ عري   لأو ع يللأبي ءلأ

 .م,احيعنيحأ حميى ضحتدقلحجنئيالرتلأطرولأ  لأنض  لاءلأند اة  لأ

اتحع ند حميودد حفديحكدلّحتوجلحف وقحدميةحإ صدائيا حبد  حمتوسدفاتحدرجدح" :الثالث الفرض
 ."يوظيىي(.م حمي,شاركةحمي,ع فيةحب,داور ا حوملادمءحميتنظي,يحب,داوره.حتوعاَحيدددددح)مي,ستويحم

 (:التنفيذية الإدارة –العليا الإدارة) الوظيفي المستوي -

ضرتل  لأ  لأىلرلأنضياضلأياص لم ولأت لأا  بلأقمفرلأ) (لأبف لأ تيت لأ يد  لألفيرلأنضبلثلأ
لأنضعرم لأ  لأنلإ نية لأنضتيامفلأ–  لأونتتبم  لأند نء لأنضفعافمر، لأ  لأنتتبم  لأنضفش يكر لأوةيانضتييف  ر حلأ  
 (:9) لضسلأدةوع

 (  9جدول )

 لوظيفي استوى الفروق بين الإدارة العليا والتنفيذية في المشاركة المعرفية و الأداء التنظيمي تبعا للم

 (112)ن=

 الوظيفي المستوي المحاور   
 المتوسط

 الحسابي

 افالانحر

 المعياري

 بين الفروق

 المتوسطات
 (ت) قيمة

 مستوى

 الدلالة

ية
رف

مع
ال
ة 

رك
شا

لم
ا

 

 

واقع ممارسة عمليات 

 المشاركة المعرفية 

 7.13 27.00 (33=ن) عليا
 غ  حدم) 2.37 3.43

 6.91 23.56 (79= ن) تنفي ية

الدوافع نحو المشاركة 

 المعرفية 

 6.08 22.30 (33=ن) عليا
  حدم)غ  0.36 0.46

 6.17 21.83 (79= ن) تنفي ية

الامتيازات الناتجة عن 

 المشاركة المعرفية 

 4.01 19.48 (33=ن) عليا
 غ  حدم) 1.40 1.12

 4.22 18.63 (79= ن) تنفي ية

 الكلية الدرجة
 14.74 69.15 (33=ن) عليا

 غ  حدم) 1.65 5.11
 15.01 64.03 (79= ن) تنفي ية

ء 
دا

لأ
ا

ي
يم

ظ
تن

ال
 

 رضا الأعضاء 
 3.78 12.33 (33=ن) عليا

 غ  حدم) 0.06- 0.04-
 3.19 12.37 (79= ن) تنفي ية

التحسين والنمو 

 للعاملين 

 4.66 16.66 (33=ن) عليا
 غ  حدم) 0.47 0.50

 5.33 16.16 (79= ن) تنفي ية

 الرغبة في انجاز العمل.
 2.65 9.93 (33=ن) عليا

 غ  حدم) 0.534 0.31
 2.97 9.62 (79= ن) تنفي ية
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 الوظيفي المستوي المحاور   
 المتوسط

 الحسابي

 افالانحر

 المعياري

 بين الفروق

 المتوسطات
 (ت) قيمة

 مستوى

 الدلالة

 كفاءة العمليات الداخلية.
 6.22 19.36 (33=ن) عليا

 غ  حدم) 0.09 0.11
 5.51 19.25 (79= ن) تنفي ية

 الكلية الدرجة
 14.59 58.30 (33=ن) عليا

 غ  حدم) 0.304 0.88
 13.82 57.41 (79= ن) تنفي ية

لأنضبلثلأ  لأنتتبم  لألأتوجلحف وقحح( حلا9يتضمحم حجلو)ح) بف لأ تيتط  لأ يد  لألفير
لأ لأنضعرم  لأ)ني نية لأني نيم لأضرف تيم لأتبع  لأنضتيامف   لأني نء لأنتتبم   لأو لأنضفعافمر ةلأي نيلأنلأ–نضفش يكر

 يكرلأ  لأنضفشن تف  لأي نين لأنيية رلأنضاة امرلأبفل  ارلأنضة ررمرلأبتطبف لأ ف يت وي جححذيكنضتييف  ر(،لأ
مفمرلأنضفع يل(،لأ علأدفمعلأنضع  رف لأب ضي  ملألرتلأن تلاللأ  تية تر لأنضتيالأ-لأنضفعافمرلأ)نضفعري   

لأزة  لألرت لأوااىر  لأنضاة امر لأنضفةنع لأ   لأنضفعافمر لأنضفش يكر لأبأ فمر لأن نين لأنيية ر لأضيل   ةلأولضس
 . م,احيعنيحأ حميى ضحي حيتدقلحكميا  ةين لأنضع  رف لأضتل ف لأني ةنللأنضفادية،

م)حإ صددائيا حبدد  حدرجدداتحع ندد حميوددد حفدديحكددلّحمدد حيوجددلحتودداي حدح" :الرابررع الفرررض
 ."(مسيمي,شاركةحمي,ع فيةحب,داور ا حوملادمءحميتنظي,يحب,داوره. حتوعاَحيدددددح)مي,ؤ لحميلرح

ضرتل  لأ ONE WAY ANOVA تريبلأتلرف لأنضتب ت لأ ا  ملأنيت  نلأ نتتتة لأنضب ا ي لأ
لأنضفعاف لأنضفش يكر لأ   لأنضتب ت  لأضفعا ر لأنضياضلأياص لم و لأىلر لأوةياحلأ   لأنضتيامف ، لأني نء لأو مر

 (لأ  نلأنضةيي  10دةوعلأ)

 ( 10جدول )

  دراسيالفروق بين عينة الدراسة في كلّ من المشاركة المعرفية و الاداء التنظيمي تبعا المؤهل ال

 (112)ن=

 المربعات مجموع التباين مصدر المتغيرات الاستبيان
 درجات

 الحرية

 متوسط

 المربعات

  قيمة

 " ف" 

 مستوى

 الدلالة

ية
رف

مع
ال
ة 

رك
شا

لم
ا

 

واقع ممارسة 

عمليات المشاركة 

 المعرفية 

 ب  حمي,ج,وعات

 دمخلحمي,ج,وعات

 ميكم,

211.52 

5419.75 

5631.27 

2 

109 

111 

105.76 

49.72 
 غ  حدم) 2.12

الدوافع نحو 

 المشاركة المعرفية 

 ب  حمي,ج,وعات

 دمخلحمي,ج,وعات

 ميكم,

65.61 

4099.30 

4164.92 

2 

109 

111 

32.80 

37.60 
 غ  حدم) 0.87

الامتيازات الناتجة 

عن المشاركة 

 المعرفية 

 ب  حمي,ج,وعات

 دمخلحمي,ج,وعات

 ميكم,

37.91 

1903.08 

1940.99 

2 

109 

111 

18.95 

17.45 
 غ  حدم) 1.08

 الكلية الدرجة
 ب  حمي,ج,وعات

 دمخلحمي,ج,وعات

602.18 

24545.59 

2 

109 

301.09 

225.18 
 غ  حدم) 1.33

mailto:ijssa@pef.helwan.edu.eg


 

225 
 م2021فبراير  –( 1العدد ) –( 0051مجلد )

         ijssa@pef.helwan.edu.eg: الالكتروني البريد  ijssa.journals.ekb.eg : الالكتروني الموقع

 المربعات مجموع التباين مصدر المتغيرات الاستبيان
 درجات

 الحرية

 متوسط

 المربعات

  قيمة

 " ف" 

 مستوى

 الدلالة

 111 25147.77 ميكم,

ي
يم

ظ
تن

 ال
ء
دا

لأ
ا

 

 رضا الأعضاء 

 ب  حمي,ج,وعات

 دمخلحمي,ج,وعات

 ميكم,

0.278 

1253.71 

1253.99 

2 

109 

111 

0.13 

11.50 
 غ  حدم) 0.01

التحسين والنمو 

 للعاملين 

 ب  حمي,ج,وعات

 دمخلحمي,ج,وعات

 ميكم,

32.25 

2891.80 

2924.06 

2 

109 

111 

16.13 

26.53 
  حدم)غ  0.608

الرغبة في انجاز 

 العمل.

 ب  حمي,ج,وعات

 دمخلحمي,ج,وعات

 ميكم,

19.43 

897.42 

916.85 

2 

109 

111 

9.71 

8.23 
 غ  حدم) 1.18

كفاءة العمليات 

 الداخلية.

 ب  حمي,ج,وعات

 دمخلحمي,ج,وعات

 ميكم,

11.70 

3599.15 

3610.85 

2 

109 

111 

5.85 

33.02 
 غ  حدم) 0.17

 الكلية الدرجة

 مي,ج,وعاتحب  

 دمخلحمي,ج,وعات

 ميكم,

158.17 

21598.25 

21756.42 

2 

109 

111 

79.08 

198.14 
 غ  حدم) 0.39

حتواي 10يتضمحم حجلو)ح) لأنضبلثلأ  لأنتتبم  لأنضفش يكرلألأ( حلاحيوجل بف لأ يد  لألفير
ت  لأيلأف لأ ف نضتلأن   يميلأتطب وي جححذيكنضفعافمر،لأونتتبم  لأند نءلأنضتيامف ،لأتبع لأضرفلا  لأنضةينت ،لأ

ةيزلأ  ضييلأنضفش يكرلأنضفعافمرلأوتل ف لأني نءلأنضتيامف لأضل لأنضع  رف لألرتلأن تلاللأ يد تر لأنضعرفمرلأ)ب
  م,احيعنيحأ حميى ضحي حيتدقلحكميا. . كتيينن(لأ-  د تفالألأ–

 : البحث وتوصيات استنتاجات

 :الوصفية البحث استنتاجات: أولا

(،لأض فمررررعلأ9.49 كبررررالأ رررر لأنض ةوضمرررررلأ)لأ(لأنضفل رررري ر2 واررررل لأنضيترررر لالأنضيىرررر،مرلأ  لأقمفرررررلأ)كرررر  
(،لأ فر لأ70.85: 9.50) (لأنضفل ري رلأ ر لأبرف 2نضعب ين لأنضت ىررلأب يترتبم يف ،لأافرثلأتانوار لأقمفررلأ)كر 
   ارالأودي لأ او لألن لأ يضرلأناص لمرلأ  لأك لأنضعب ين  

 :البحث فروض ضوء في الاستنتاجات: ثانيا

(لأبرررف لأنضفشرر يكرلأنضفعافمررررلأ01ت0تيىلأ)تيدررةلأللا رررلأنيتب طمررررلأ يدبرريلأ نضرررلأياصررر لم ولأليررةلأ  رر -1
 بفل وي  لأولأند نءلأنضتيامف لأبفل وينلأ 
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(لأبف لأ لييلأون علأ ف يترلأ05ت0تيدةلأللا رلأنيتب طمرلأ يدبيلأ نضرلأياص لم ولأليةلأ  تيىلأ) -2
 لفرم  لأنضفش يكرلأنضفعافمر،لأونضف تيملأنضيئمي لأضعفييلأنضبلث 

لأن -3 لأ   لأنضبلث لألفير لأ يد   لأ تيتط   لأبف  لأ او  لأتيدة لأولأي لأنضفعافمر لأنضفش يكر تتبم  
 ف  ر( ني نيةلأنضتييلأ–نتتبم  لأني نءلأنضتيامف  لأتبع لأضرف تيملأني نيملأ)ني نيةلأنضعرم لأ

لأونتتبم  لأند  -4 لأنضفعافمر، لأنضبلثلأ  لأنتتبم  لأنضفش يكر لأتب ت لأبف لأ يد  لألفير نءلأيلأتيدة
 .نضتيامف ،لأتبع لأضرفلا  لأنضةينت 

 :البحث توصيات: ثالثا

حم حيوصيحميوا  و حبمستنادم حوفيحضوءحف وضحميود   حنتائجحميود   حميي  حتوصل ,احييحما
 يمي:

لأ ن  لأو  ي لأنضي  م،لأ  لأ لاعلأنيللا لأ -1 اييةلأا ييلأنضةوين لأوويشلأنضعف لأنضت لأتع ة
 نضةنل لألير لأون تف  لأي نيةلأنيية رلأنضاة امرلأبتيعمرلأنضع  رف لأضر  

تلأفمعر لأوت تفا  لأضتة رلأنضي  ملأنضاة ا لأبألرنضعف لألرتلأ يش ءلأكين يلأبشاةرلأ   يةلألرتلأت  -2
 كي ءة،لأ  لأ لاعلأنضف   فرلأ  لأنضفش يكرلأنضفعافمر 

 .نضي  ملأبة رلأكبفاةلأ  لأ لاعلأنضفش يكرلأنضفعافمرلأنضي  م ااويةلأني  زلأ  ةنل -3

نضعف لألرتلأتصفم لأبان الأتةيةبمرلأ  ىرلأضتطيةالأ ر ين لأنضع  رف لأضرتع   لأ علأندل  ء،لأ -4
 ن الأتةيةبميلأوويشلألف    لأ لاعلأل ةلأبالأ

لأنضي  ملأبلأ -5 لأنضع  رف لأنض ت لأ  ة ي لأ  ل يلأتطيةاةرلأ  لأ لاعلأن نية لأضف   أة صييلأتي فالأيا  
   تفاةلأ  لأا ييلأدفمعلأنضع  رف لأب ضي  م 

لأنضف  ملأونضفعييملألإي  زلأنضعف لأنضفي تولأونللا لألضسلألرتلأنضع  رف  -6 لأتي فالأنضةل  لأااوية
  ن  لأنضي  م 

ىمفلأوئمي لأتياحلأ ر  لأون ونيلأنضع  رف لأب ضي  م،لأتياحلأنضتطيطلأنضعاة رلأااويةلأودي لأتيلأ -7
 ضشغ لأنضيئميرلأوكم،مرلأتل ف لأني ةنللأنضفطري رلأ ير 

 نضعف لألرتلأنلتب يلأن نيةلأنضي  ملأ يايالأند نءلأنضتيامف لأيكف ةلأ ت تمرلأيتتفانيةتر   -8

 

 

mailto:ijssa@pef.helwan.edu.eg


 

227 
 م2021فبراير  –( 1العدد ) –( 0051مجلد )

         ijssa@pef.helwan.edu.eg: الالكتروني البريد  ijssa.journals.ekb.eg : الالكتروني الموقع

 :المراجع مةقائ

 :العربية باللغة المراجع: أولا

 حفديحن,وذجحيتقوي حملأدمءحملاست متيجيحباسدتدلممحبفاقدةحملأدمءحمي,تدومر :لأ2016تلأنضش  ع تلأا ر 
تلأتلأ  ررررلأ تررفيطلأضعررري لأو يرري لأنضتا مرررلأنضاة اررمرملأنليددةحمي ياضدديةحب,دافظددةحميلقهميددة

 تلأكرمرلأنضتا مرلأنضاة امرتلأد  عرلأ تفيط 3تلأ  رةلأ43لة لأ

ياضديةحىحملأدمءحملإدمريحبالأنليدةحمي ح ق وةحخد مئ حرقابيدةحيتق دي حمسدتوح :لأ2009نضشتمل تلألفاوتلأ 
رلأتلأكرمرلأنضتا م3تلأ  رةلأ28تلأ  ررلأ تفيطلأضعري لأو يي لأنضتا مرلأنضاة امرتلألة لأمي,ص ية

  نضاة امرتلأد  عرلأ تفيط

تحمتفمواتحمشاركةحمي,ع فةحومي,عوقاتحميتيحتومج حتفبيقهداحفديحكد كا :لأ2011نضط  اتلأنتفر  تلأ
 تطبم مرتلألف   تلأد  عرلأنضعري لأنضملاتصالاتحملاردنية

حأثددد حمشددداركةحمي,ع فدددةحفدديحملادمءحميتنظي,دددي:حدرمسدددةحتفبي يدددةحعمددد, :لأ2016نضعفرري متلأنبررانهم تلأ 
ةتلأتلأنضف ررررلأنضعرفمرررلأضلا تصرر  لأونضت رر يلأمنظ,دداتحمي,جت,ددححمي,ددلنيحبايج,هوريددةحميي,نيددة

 كرمرلأنضت  يةتلأد  عرلألف لأشفس 

ة:حمءحميتنظي,يحعب حمشاركةحمي,ع فدتأث  حنظ يةحميسموكحمي,دف حفيحملأد :لأ2015تعفةتلأعب زتلأ 
تلأ  ررررلأد  عرررلأنديبرر يلأبددد حمسددتف عيح رمءحع نددةحمدد حأعضدداءحميه يددةحميتلريسددية

تلأكرمرررررلأنلإ نيةلأوني تصرررر  تلأد  عرررررلأ7تلأ  رررررةلأ13ضرعررررري لأني تصرررر   رلأونلإ نيةرررررتلألررررة لأ
 نديب ي 

ضف رررلأتلأنميتنظي,ديحأث حكىاء حع,ميدةحتدفدي حمي,دومردحميوشد يةحعمد,حملأدمء :لأ2016ترمف  تلأ تي تلأ 
يرر ةلأتلأكرمرررلأنضت رر يةلأب لإتررف لفرمرتلأد  عرررلأ 7نضعرفمرررلأضرةينترر  لأنضت  يةرررلأونضبفئمرررتلأ  رررةلأ

 نض يةس 

تلأتلأ طرر بعلأد  عرررلأنضفررسلأتررعي رؤيددةحعم,يددةحلإدمر حميه يدداتحمي ياضددية:  2005تررففاتلألأ,لبررةلأنضلففررة 
 .نضففرلرلأنضعا مرلأنض عي  ر

رسدددةحمي انويدددةحميعامدددةحميدكومدددةحب,دافظدددةحمي,نوفيدددةحومقدددححم,ارسدددةحمي,ل :لأ2017لفررر يتلأن فررر  تلأ 
لأتلأ  رررلأنضعري يع,ياتحمي,شداركةحباي,ع فدةحمد حوجهدةحنظد حمي,عم,د  :حدرمسدةحم لمنيدة

 تلأكرمرلأنضتا مرلأب ي تلأد  عرلأدييبلأنضين م 30نضتا يةرتلألة لأ

أثددد حتكامدددلحميتوريدددلحعمددد,حملأدمءحميتنظي,ددديحودورحملاضدددف م حميب يدددي:ح :لأ2013 صرررطيتتلأزةيررررتلأ 
تلأيترر ضرلأ  د رتفالأافررالأرمسدةحتفبي يددةحعمد,حكدد كاتحميصدناعاتحميغ مئيددةحفديحملارد د

  يشييةتلأكرمرلأندلف عتلأد  عرلأنضشا لأندوت  
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رمسدةحأث حمي,شاركةحمي,ع فيةحوت,كد  حميعدامم  حفديحملادمءحميدوظيىي:حد :لأ2012 يت حتلأنضف  وبتلأ 
رلأنضعرررري لأتلأ  ررررعمددد,حع ندددةحفددديحميشددد كاتحميعاممدددةحفددديحقفدددا حميبتددد و)حبايسدددودم 

 تلأد  عرلأنض ي ن لأضرعري لأونضتلييضيدم  13تلأ  رةلأ2ني تص   رلأونلإ نيةرتلألة لأ
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